Piéu gi xay ra tai cudéc hen WIC cua
ban?

Trong mdi 1an dén WIC, ban c6 co hdi néi chuyén véi
mot nha gido duc vé dinh dudng tét va dn uéng lanh
manh cho gia dinh ban. Ban cling sé tim hiéu thém vé
cach giti cho con ban khoe manbh, an toan va dugc no
da. Nhan vién ctia WIC sé chia sé thong tin vé ki€ém tra
stic khde tré em, tiém chung va cac dich vu y t€ va xa hoi
khéc 1a chia khéa cho su an sinh cuia tré em va gia dinh.

Dén véi cac cudc hen d€ dugc chitng nhéin hay dem theo:

Nguoi sé dugc ching nhan
Chting minh vé danh tinh
Chting minh vé dia chi
Chting minh thu nhap

Ho so chung ngtia

Thé eWIC cia ban:
Mot thé eWIC sé dugc cdp cho moi ho gia dinh.
Mbéi thé eWIC sé c6 tdi da 3 thang quyén lgi WIC.
Chi sti dung thé eWIC ctia ban & Missouri.

Néu thé eWIC ctia ban bi mat hodc bi danh cép, hay
goi s6 1-800-554-2544.

WIC mong doi gi & ban:

Bao vé quyén truy cap ctia ban vao cac quyén lgi WIC
béang cach tuan theo cac diéu 1é cia WIC. Khong tuén
theo cac diéu 1é nay c6 thé dan dén viéc ban bi dinh chi
hodc khong du diéu kién hudng WIC, phai tra lai tién
cho s6 thuc phdm ma déng 1é ban khong dugc nhan, va
tham chi bi cdo budc vé hinh su.

Cac diéu 1¢é cua WIC la:

o Ludn cung cap thong tin nhan dang, dia chi va thu
nhap chinh xac va day du. Khong bao gid cung cap
thong tin sai lac.

Céc quyén lgi WIC, thuc phdm va may hut stia me
chi danh cho ngu¢i tham gia WIC ma théi. Nhiing
mat hang nay khong dugc phép tra lai cho ctia
hang, cho di hodc ban cho ngudi khac.

Nhén dugc cac quyén lgi WIC chi tit mdt co quan
WIC vao moét lac. Tham gia kép la bat hop phap.

Ban chiju trach nhiém cho cac quyén lgi cia minh.
Khong cho phép ai d6 1am nguai thu Gy cua ban 1a
nguoi c6 thé pha vo cac diéu 1¢ nay.

bai xtt véi WIC va nhan vién ctia hang véi su ton
trong va lich su.

Bdo cdo thé eWIC bi mat hodc bi danh cip cho
chuong trinh WIC. Khong bao gi¢ st dung thé da
dugc bdo mét hodc bi danh cap.

Néu ban du dinh roi khoi Missouri, hay lién hé véi co
quan dia phuong ctia ban va yéu cdu mau Xac nhin
Chung nhan (VOC-Verification of Certification).
biéu nay gitp ban dé dang thuyén chuyén va tiép tuc
tham gia chuong trinh WIC & mét ti€u bang khac.

“Viéc mua, ban,
trao déi hoac cho
di cac quyen loi
ctiia WIC la bat
hop phap.”

Dé nop don khiéu nai hodc bao cdo nghi ngs gian
lan va lam dung chuong trinh WIC Missouri:
« 800-392-8209
« WICinfo@health.mo.gov
« Hoan thanh bdo cdo gian lan tryc tuyén
tai wic.mo.gov.

Thong tin lién lac ctia co quan dia phuong:
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Mot hang s6 EO/AA: Céc dich vu dugc cung cdp dua
trén nén tang khong ky thi. Nhiing nguai bi diéc, lang
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WIC [a mét chwong trinh dinh
dwéng bd sung sé gitp ban va
con ban dn ubng tot va gitv gin
strc khée bang cdch cung cap:

Giao duc dinh dudng

Ban va con ban sé nhan dugc mot ban
danh gia dinh dudng, bao gom do ludng
can ndng, chiéu cao va huyét sac t6, dé xac
dinh nhu c4u va s6 thich dinh dudng.

Trong moi chuyén thdm, ban sé c6 co hoi
nhan dugc su gido duc va tu van vé dinh
dudng t6t, an uéng lanh manh, cho con
bu stia me va bat ky mdi quan tam dac biét
nao vé stic khoe ma gia dinh ban c6 thé cé.

Kiém tra siic khoe

Ban va con ban sé dugc kiém tra xem c6 bi
it chét sat khong.

WIC gidi thiéu t6i cac nha cung cap y t€ va
cac co quan dich vu xa hoi khac.

WIC thic day mot két qua lanh manh hon
bang cach khuyén khich cham séc sém trudc
khi sinh va cham séc stic khoe déu dan.

Céac thuc pham lanh manh

WIC cung cép cac thuc phdm hudng téi cac
lua chon lanh manh d€ dap tng cho nhu
cau dinh duéng ctia con ban va ctia ban.

Thuc phdm dugc cung cip bdi WIC co
nghia la b6 sung cho ché d6 an uéng cua
ban va sé khong phai 1a cung cdp cho tat ca
cac yéu cau dinh dudng ctia ban.

N6i chuyén véi chuyén gia dinh dudng
WIC ctia ban vé cac sang kién giti cho gia
dinh ban khoe manh.

Thwe pham WIC cung cap cdc vitamin va khodng chat
thiét yéu va cé nhiéu chat xo va it chat béo.

ngu cdc?
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Ngii c6c nguyén hat cung cip chét xo, vitamin va
khoang chit. Ban c6 thé chon banh mi nguyén
hat, banh ngd nguyén hat, mi ng lam bang lda mi
nguyén hat hoac gao ltic.

Ngit c6¢c WIC la mot ngudn chét sat, vitamin va

#= | khoang chit t6t. Nhiéu loai ngti c6c WIC la ngit

cOc nguyén hat va c6 nhiéu chat xo.

Triing, dau kho hodc dong hop, va bo dau phong
cung cép protein dé boi dap va stia chita cac té bao co
thé. DP4u ciing ¢ nhiéu chit xo va c6 mot s6 chat sit.

Stia cung cdp protein, canxi va vitamin D rat
quan trong cho xuong chic khoe. Stia, phd mai,
va stia chua c6 san.

WIC c6 thé thay thé bing d6 uoéng lam bang dau
nanh hodc dau phu cho mdt s6 siia ctia ban, tuy
thudc vao tinh huéng ctia ban.

WIC cung cép nudc ép trai ciy hodc rau giau
vitamin C.

Trai cay va rau ct c6 cac vitamin va khoang chit quan
trong nhu vitamin A, vitamin C, folate va kali. Thém
vao do, chiing cd lugng calo thap va nhiéu chat xo!

Thyc phdm cho tré em lam bang trai cay, rau va
thit (cho tré so sinh bi hoan toan siia me) cung cap

{ | vitamin, khodng chét, c6 huong vi va két cdu méi.

Neu ban chon cho con bu hoan
toan sira me:

Ban sé nhén dugc thém siia, ph6 mai,
tring va thém ca déng hop.

Khi dugc 6 thang, em bé ctia ban sé nhan
dugc nhiéu trai cay va rau ct cho tré so
sinh, cong véi cac loai thit.

Cac ba me cho con bu sita me ciing:

O lai chuong trinh lau hon - 1én dén mot
ndm hodc cho dén khi ban ngting cho con
bu stia me.

Co6 quyén ti€p can véi cac nhan vién dugc
dao tao d€ cung cdp ho trg cho con bu stia
me, néu can.

C6 thé dugc cung cap mdy hut stia me
chay bang dién, néu can.

WIC ung hd viéc cho con bu siia me vi:

Céc béc si dé nghi cho con bu sita me trong it
nhit mot ndm hay lau hon néu quy vi muén.

Stia me chi la d€ danh cho em bé ctia quy
vi va thay d6i dé dap ting cac nhu ciu cta
em khi em 16n 1én.

Céac em bé bu stta me khoé manh hon Cac
em it c6 co nguy bi tiéu chdy, cdm lanh, va
Bi Dot Tt Noi Au Nhi

Viéc cho con bu siita me giam co nguy bi
ung thu, tiéu dudng, va budn nan sau khi
sinh ctia ba me.

Céc ba me cho con bu stia ctia minh dé sut s6
can lugng tiang trong thoi gian mang thai hon.

Tuyén bo khong phan biét doi xi caa USDA
Chiéu theo luat dan quyén lién bang va cac quy dinh va
chinh sach vé quyén dan sy ctia B Nong nghiép Hoa Ky
(USDA), USDA, cac co quan ctia ho, van phong, nhan
vién va cdc t6 chiic tham gia hodc diéu hanh cic chuong
trinh cia USDA bi cdm phén biét do6i xtt dua trén chting
toc, mau da, ngudn goc qudc gia, gidi tinh, tinh trang
khuyét tat, tudi tac, hodc qud trach hodc tra daa cho hoat
dong dan quyén trude dé trong bat ky chuong trinh hodc
hoat dong nao do USDA thuc hién hodc tai trg.

Nhiing nguoi khuyét tt can phuong tién truyén thong thay
thé cho thong tin chuong trinh (vi du: Chii n6i Braille, chi
in 16n, bang ghi 4&m, Ngon ngii ky hi¢u ctia Hoa Ky, v.v.),
nén lién hé véi Co quan (Tiéu bang hodc dia phuong) noi
ho nop don xin trg cp. Nhiing nguoi bi diéc, lang tai hodc
khiém khuyét vé 16i ndi c6 thé lién hé véi USDA théng qua
Dich vu Tiép van Lién bang theo s6 (800) -877-8339. Ngoai
ra, thong tin vé chuong trinh ¢6 thé dugc cung cdp bing cac
ngon ngiti khac ngoai tiéng Anh.

Dé ndp don khiéu nai vé phan biét doi xti, hay dién

vao Mau Khiéu nai Phan biét Déi xti ciia Chuong trinh
USDA, (AD-3027) dugc tim thay truc tuyén tai:
https://www.ascr.usda.gov/filing-program-
discrimination-complaint-usda-customer, va tai bat ky
van phong USDA nao, hodc viét thu gtii dén USDA va
cung cap trong thu tat ca cac thong tin dugc yéu cau
trong biéu mau. D€ xin mot ban sao mau than phién, xin
g0i s6 (866) 632-9992. Nop mau don da hoan tat hodc gui
t6i USDA qua:

1. Thu: U.S. Department of Agriculture
Office of the Assistant Secretary for Civil Rights
1400 Independence Avenue, SW
Washington, D.C. 20250-9410

Fax: (202) 690-7442

Email: program.intake@usda.gov

Co s6 nay la nha cung cap dich vu c6 co hoi
dong déu.
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