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WIC أسئلة حول أطعمة برنامج اتصل بعيادةبرنامج WIC إذا:

احتفظ بهذا الملف!

WIC حقوق المشاركين فـي برنامج

�إذا كنت لا ت�ستطيع الح�ضور فـي موعدك التالي. 	• 	

�إذا كان لديك �أ�سئلة عن التغذية �أو  	• 	 

الر�ضاعة الطبيعية. 		

�إذا فقدت �شيكاتك �أو �سرقت. 	• 	

�إذا تغير ا�سمك �أو عنوانك �أو رقم هاتفك. 	• 	

�إذا كان لديك ملاحظات �أو م�شكلات  	• 	 

ر�أيك يهمنا. 		

WIC حقوق ومسئوليات المشاركين فـي برنامج النساء والأطفال والرضع/WIC Participant Rights and Responsibilities

يجب دائماً �أن تح�ضر ملف هوية برنامج WIC معك...

�إلى مواعيد برنامج WIC )ومعك بطاقة هوية بها �صورة(. 	• 	

�إلى متجر المواد الغذائية. 	• 	

�إذا قمت بتغيير م�سكنك 	• 	

WIC مسئوليات المشاركة في برنامج

اللياقة العامة. عامل كافة العاملين فـي برنامج WIC وفـي المتجر بالاحترام 

والكيا�سة اللائقين.

احتفظ بهذا الملف. يجب عليك، �أو على من تنيبه عنك، توقيع ملف الهوية 

ال�شخ�صية الخا�ص ببرنامج WIC، و�أي�ضاً �إح�ضار هذا الملف معك فـي كل مواعيد 

برنامج WIC، وفـي كل زياراتك للمتجر. فهذا الملف يفـيد فـي التحقق من �شخ�صيتك 

ومن �صحة توقيعك.

حافظ على مواعيدك. ات�صل بمزود خدمات برنامج WIC المحلي الذي تتبعه 

�إذا احتجت �إلى �إعادة تحديد موعد. �أمهات و�أطفال برنامج WIC يجب �أن يكونوا 

حا�ضرين فـي كل مواعيد الت�أهيل و�إعادة الت�أهيل الخا�صة بهم.

�أحطنا علماً. �أبلغ مزود خدمات برنامج WIC المحلي بالموعد الذي تعتزم 

المغادرة فـيه، وخ�صو�صاً �إذا اعتزمت مغادرة منطقة الخدمات الخا�صة بمزود 

.WIC الخدمة هذا. و�سوف ي�ساعدك فـي الانتقال �إلى مزود خدمة �آخر تابع لبرنامج

ا�ستخدم �شيكات برنامج WIC الخا�صة بك بالطريقة 

ال�صحيحة. وهذا يعني:

اح�صل على �شيكات برنامج  	l 		

WIC من مزود خدمة واحد فـي كل مرة.

 WIC لا توقع �شيكات برنامج 	l 	

قبل الذهاب �إلى المتجر.

	�ت�سوق فـي متاجر برنامج WIC المعتمدة. l 	

	�ا�ستخدم �شيكات برنامج WIC فـي حدود التواريخ المبينة. l 	

 ،WIC أخبر ال�صراف على الفور ب�أنك ت�ستخدم �شيكات برنامج��	 l 		

و�أنك �ست�سلمها له.

 WIC عند المغادرة، اف�صل الأطعمة التي ا�شتريتها ب�شيكات برنامج�	 l 		

عن الأ�صناف الأخرى.

	�تحقق من عدد الدولارات التي �أدخلها ال�صراف على �شيكات  l 		

 برنامج WIC، حتى تت�أكد من �أن المبلغ يتوافق مع �إجمالي المبالغ الم�سجلة 

مقابل الأطعمة التي ت�سلمتها.

	�يتعين عليك توقيع �شيكات برنامج WIC عند حاجز الخروج بعد �أن يقوم  l 	

ال�صراف ب�إدخال التاريخ وقيمة الم�شتريات.

وكلا�ؤك يمثلونك. وهذا يعني:

علّم وكلاءك كيف ي�ستخدمون �شيكات برنامج WIC الخا�صة بك ا�ستخداماً  	l 	

�صحيحاً، وي�شترون �أغذية برنامج WIC المعتمدة.

اطلب من وكلائك توقيع ملف هوية برنامج WIC الخا�ص بك، قبل الذهاب �إلى  	l 	

المتجر للت�سوق بالنيابة عنك. يجب على الوكلاء توقيع �شيكات برنامج WIC عند 

حاجز الخروج، فقط بعد �أن يقوم ال�صراف ب�إدخال التاريخ وقيمة المبيعات.

كن �أمينا. وهذا يعني:

ت�أكد �أن الم�شاركين فـي  	• 	

برنامج WIC هم وحدهم الذين ي�ستهلكون 

الأطعمة الم�شتراة.

قم ب�شراء �أطعمة برنامج  	• 	

WIC المعتمدة والمدونة على �شيكات برنامج 

WIC التي فـي حوزتك.

لا تقم ب�إخفاء الحقائق  	• 	

.WIC لتح�صل على �إعانات برنامج

لا تقم ب�إرجاع �أطعمة برنامج WIC �سواء كانت نقداً �أو بالائتمان، �أو ببيع �شيكات  	• 	

�أو �أطعمة برنامج WIC، �أو ا�ستخدام �شيكات برنامج WIC التي �أبلغت عن 

فقدها �أو �سرقتها.

لا تخالف هذه القواعد، فهذا من �ش�أنه �أن ي�ؤدي �إلى ا�ستبعادك من برنامج  	• 	

WIC، وا�ضطرارك �إلى رد ثمن �أطعمة ما كان من الواجب �أن تت�سلمها، و/�أو 
مواجهة اتهامات قانونية.

 �إذا كان لديك �أ�سئلة حول �أطعمة برنامج WIC �أو 

 �إذا كانت لديك م�شكلة فـي العثور على �أطعمة 

 برنامج WIC ات�صل بمكتب برنامج WIC فـي 

الولاية على 1-800-392-8209.

التثقيف الغذائي. ي�ساعدك برنامج WIC على �أن تغذي �أ�سرتك بطريقة 

�صحية.

المعلومات والإحالات. يوفر برنامج WIC المعلومات ال�ضرورية عن التحويل �إلى 

مراكز الرعاية ال�صحية والتطعيم والبرامج الأخرى.

دعم الر�ضاعة الطبيعية. يوفر برنامج WIC لك المعلومات والدعم فـيما 

يتعلق بالر�ضاعة الطبيعية.

�أطعمة برنامج WIC. �سوف تتلقى �شيكات ل�شراء الأطعمة ال�صحية عن كل 

�شهر تكون م�شاركتك فـي برنامج WIC فـيه �سارية المفعول.

الم�ساواة فـي التعامل. �سوف تعامل بنف�س الاحترام واللياقة بغ�ض النظر 

عن جن�سك �أو لونك �أو عمرك �أو موطنك الأ�صلي �أو نوعك �أو �إعاقتك �أو ديانتك �أو 

انتماءاتك ال�سيا�سة.

 WIC العدالة. يمكنك الطعن فـي �أي قرار يتخذ من قبل مزود خدمات برنامج

المحلي فـيما يتعلق ب�أحقيتك فـي البرنامج.

الم�ساعدة من الآخرين. يمكنك اختيار وكيل معين، يت�سلم لك �شيكات برنامج 

WIC، ويت�سوق بالنيابة عنك.


