
Обов’язки учасників програми WIC
Загальна ввічливість. Ставтеся до працівників програми WIC та 
магазинів з повагою та чемністю.

Не викидайте цю папку. Ви або уповноважена вами 
людина повинні підписати ідентифікаційну папку учасника WIC і 
завжди приносити її з собою у офіс WIC та магазини. Ця папка є 
підтвердженням ідентифікації вашої особи та підпису. 

Не пропускайте призначених візитів. Якщо вам треба 
перенести призначену зустріч, телефонуйте до вашого місцевого 
офісу WIC. Матері та діти, що отримують WIC, повинні приходити на 
всі первинні та повторні сертификації.

Інформуйте нас. Повідомляйте у місцевий офіс WIC, якщо ви 
збираєтесь переїзджати, особливо якщо ви переїзджаєте в район, 
який не охоплюється роботою вашого офісу WIC. Це допоможе вам 
перевестися до іншого офісу WIC.

Правильно користуйтесь своїми чеками WIC. Це означає:
  l  �Кожного разу отримуйте чеки тільки з одного офісу WIC.
  l  �Не підписуйте чеки WIC, поки не підете 

до магазину. 
  l  �Купляйте продукти у магазинах, 

затверджених WIC. 
  l  �Використовуйте чеки WIC до проставлених дат.
  l  �Відразу же скажіть касирові, що ви користуєтесь чеками 

WIC для купівлі.
  l  �На касі відокремлюйте продукти по програмі WIC від інших 

продуктів.
  l  �З Картки затверджених WIC фруктів та овочів прочитайте, 

як користуватися грошовими пільгами (чеками),коли ви купляєте 
свіжі або морожені фрукти та овочі. 

  l  �Перевіряйте суму у доларах, яку касир проставив на чеках WIC, 
щоб запевнитися, що вона дорівнює загальній сумі за отримані 
продукти, яку нарахувала каса. 

  l  �Ви повинні підписати чеки WIC на касі тільки після того, як касир 
проставить дату і суму покупки. 

Ваші уповноважені репрезентують вас. Це означає:
  l  �Навчіть своїх уповноважених правильно користуватися вашими 

чеками WIC і купувати продукти, затверджені WIC.
  l  �Перед тим, як йти до магазину, щоб придбати для вас продукти, 

ваш уповноважений має підписати вашу ідентифікаційну папку 
учасника WIC. Уповноважені повинні підписувати чеки WIC на касі 
тільки після того, як касир проставить дату і суму покупки.

Будьте чесними. Це означає:
  l  �Стежте за тим, щоб тільки учасники WIC вживали продукти, 

отримані за програмою WIC.
  l  �Купляйте продукти, затверджені програмою WIC і надруковані на 

ваших чеках.
  l  �Не приховуйте факти для отримання пільг програми WIC.
  l  �Не повертайте продукти WIC, щоб отримати гроші готівкою або 

кредит, не продавайте свої чеки WIC чи продукти, отримані 
за програмою WIC, і не використовуйте чеки WIC, про які ви 
повідомили, що їх було загублено чи втрачено. 

  l  �Не порушуйте ці правила, - якщо таке станеться, вам можуть 
відмовити у програмі WIC і стягнути з вас гроші за продукти,  
які ви не повинні були отримати, і/або переслідувати вас у 
судовому порядку.

Права учасників програми WIC
Просвіта з питань харчування. 
Програма WIC допомагає навчитися 
годувати свою сім’ю здоровою їжею. 

Інформация та направлення. 
Програма WIC пропонує інформацію 
відносно направлення на програми 
охорони здоров’я, імунізації та інші. 

Підтримка грудного годування. 
WIC пропонує информацію з грудного 
годування та його підтримку.

Продукти WIC. Кожного місяця, поки ви будете мати право на 
програму, ви будете отримувати чеки WIC на здорові продукти. 

Рівне ставлення. Незалежно від вашої раси, кольору шкіри, 
віку, національного походження, статі, инвалідности та політичних 
поглядів, до вас будуть ставитися з повагою та чемністю. 

Справедливість. Ви можете подати апеляцію на будь-яке 
рішення, прийняте у місцевому офісі WIC щодо вашого права на 
програму. 

Допомога інших людей. Призначений вами уповноважений 
може забирати у офісі ваші чеки WIC і робити за вас покупки. 

Реєстрація на голосування. У вас є можливість 
зареєструватися для голосування.

Запитання про харчові 
продукти WIC
Якщо у вас є запитання про продукти WIC або вам 
важко знайти такі продукти, зв’яжіться з вашим 
місцевим офісом WIC.

Телефонуйте до своєї  
клініки WIC:
  l  �якщо ви не можете прийти у призначений 

вам час;
  l  �якщо ви маєте запитання стосовно 

харчування або годування груддю;
  l  якщо ваші чеки було загублено чи вкрадено; 
  l  �якщо у вас змінюється им’я, прізвище, 

адреса або номер телефону;
  l  �якщо у вас є зауваження або занепокоєння. 

Ваші коментарі мають для нас велике значення. 

Не викидайте цю папку!
 Завжди приносьте свою ідентификуючу папку WIC...
  l  �до офісу WIC, коли вам призначена зустріч 

(разом з документом з фотографією,  
який встановлює вашу особу).

  l  �у продовольчі магазини.
  l  �якщо ви переїзджаєте. 

Департамент охорони здоров’я й обслуговування осіб старшого віку і є 
роботодавцем рівних можливостей/позитивних дій. Послуги надаются на 
недискримінаційній основі. Альтернативні форми цієї публікації для осіб з 
інвалідністю можна отримати в Департаменті охорони здоров ’я та послуг 
громадянам похилого віку штату Міссурі, тел. 573-751-6204. Телефон для осіб 
з проблемами слуху та мовлення 800-735-2966. ГОЛОСОВИЙ 1-866-735-2460. 

USDA надає послуги на умовах рівних можливостей.
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